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Versión Fecha MODIFICACIÓN 

01 21/02/2014 Elaboración de primera versión tras incorporar la actividad de la ACAP 
a la Fundación para el Conocimiento madri+d. 

02 19 de Marzo de 
2017 

Actualización para reflejar el cambio en organización de la Fundación. 
Modificación de sistemática de registro de evaluaciones. 
Introducción de registro de Tabla de evaluación, para especificar 
método de evaluación y seguimiento de los distintos tipos de 
colaboradores. 
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1. OBJETO: 
Definir la metodología para evaluar a los evaluadores y a los comités de evaluación en 
función de su capacidad para realizar la función de evaluación de acuerdo con los 
requisitos establecidos por la Fundación para el Conocimiento madri+d. 
 
2. ALCANCE: 
Es de aplicación a todos los evaluadores y comités de evaluación de aquellos procesos 
de evaluación que realizan actividades de evaluación desarrollados por la Fundación 
para el Conocimiento madri+d. 
 
3. DEFINICIONES: 
NO APLICA 
 
4. RESPONSABILIDADES: 

 Responsables de Área 
o Evaluar el desempeño de los evaluadores de la Fundación, según los 

modelos aplicables. 
o Elaborar informes resumen sobre el desempeño de los evaluadores de 

los diferentes modelos de evaluación. 
 Técnicos de Evaluación y Acreditación 

o Evaluar el desempeño de los evaluadores de la Fundación, según los 
modelos aplicables. 

 Secretarios de Paneles 
o Evaluar el desempeño de los evaluadores de la Fundación, según los 

modelos aplicables. 
 
5. REGISTROS RELACIONADOS:  
 

Código Nombre 

DR01 PM06 V01 Registro de ficha de evaluación y reevaluación de comités de 
evaluación 

DR02 PM06 V01 Tabla de métodos de evaluación de evaluadores 

---- Registros de evaluación 

 
6. ACTIVIDADES Y METODOLOGÍA 
 
6.1. Establecimiento del método de evaluación y reevaluación de evaluadores y 

comités de evaluación. 
 
La Fundación debe evaluar el desempeño de los diferentes evaluadores y miembros de 
comités de evaluación, para controlar su desempeño e identificar las áreas de mejora. 
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La metodología y frecuencia de evaluación se adaptará a los diferentes modelos 
aplicados por la Fundación, teniendo en cuenta las características del propio proceso 
de evaluación, volumen de actividad del modelo, y criterios de oportunidad de la 
medición y seguimiento de las evaluaciones. 
 
Con carácter orientativo se seguirán las pautas que se detallan a continuación. 
 
Los colaboradores externos de la Fundación deben ser evaluados en base a los 
siguientes criterios: 
 

1. Cumplimiento de plazos 
2. Aplicación de criterios de evaluación 
3. Actitud. 

 
Se registrarán también aquellos comentarios y consideraciones que se consideren 
oportunas para aclarar las calificaciones asignadas. 
 
Las evaluaciones serán realizadas de forma anual, o para cada evaluación realizada. 
 
Para el registro de las calificaciones se utilizarán, según corresponda, los sistemas 
informáticos de evaluación (por ejemplo SICAM) que permiten integrar la evaluación en 
el flujo del proceso de evaluación, o registros de evaluación específicos. 
 
Existe un formato de registro genérico de referencia, el formulario DR01 PM06 Registro 
de ficha de evaluación y reevaluación de comités de evaluación, que puede ser 
adaptado según se requiera. 
 
En la tabla de DR02 PM6 Tabla de métodos de evaluación de evaluadores, se detallarán 
los métodos de evaluación a utilizados en cada caso: 

• Modelo de Evaluación 
• Tipo de Evaluador 
• Frecuencia de Evaluación 
• Responsable de Evaluación 
• Criterios 
• Método de Registro 

 
Anualmente se presentará un breve informe de resumen de las calificaciones de los 
evaluadores, por modelo de evaluación, en la reunión de Revisión del Sistema por la 
Dirección. En dicha reunión de valorará la adopción de acciones para mejorar el 
desempeño de los evaluadores y los órganos de evaluación de la Fundación 
 
7. ACLARACIONES AL PROCESO:  
 
NO APLICA. 
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